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Selezione corsi WINCH per Farmacisti con accreditamento E.C.M.

Aree Tematiche Titolo del Corso

Comunicare in Farmacia (Modulo Base)

Comunicare in Farmacia (Modulo Integrato)

Comunicare in Farmacia (Modulo Avanzato)
L'Operatore Sanitario e le Tecniche di Counseling

La comunicazione nelle situazioni specifiche in Farmacia:

linee guida per anziani, stranieri ed affollamento
area

COMUNICAZIONE

Organizzare per comunicare: Ergonomia, Farmacia e relazione col cliente nel terzo millennio

Public Speaking - Comunicazione persuasiva

La comunicazione di crisi fra Farmacista e Cliente: dalla SARS al bioterrorismo

La relazione paziente - farmacista: il ruolo della gestualita e del paraverbale

La Competitivita dell'’Azienda-Farmacia

Gestione Economica e Qualita del Servizio della Farmacia

area

MARKETING Il nuovo ruolo sociale del sistema farmacia
I nuovi scenari del sistema farmacia: dalla responsabilita sociale ai modelli anglosassoni di
trust
Lo sconto in farmacia: implicazioni economiche e relazionali
Il ruolo del farmacista nel nuovo mercato farmaceutico
area

GESTIONE DEL La Capacita d|_ gestione del Persongle di Farmacia:
PERSONALE Selezione, Guida, Sviluppo professionale e Motivazione
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Il farmacista e la sostituibilita dei farmaci
normativa attuale e rapporto col paziente

Sicurezza e salute sul luogo di lavoro:
attuazione del d.legs. 626/94 in farmacia

area ial il la f .
NORMATIVA La corporate social responsability per la farmacia
Impresa familiare e associazione in partecipazione
La Privacy in farmacia: un'opportunita di miglioramento del servizio erogato
area

FAREAEOLOCEA Principi di Farmacologia delle Piante Officinali

percorsi di

aggiornamento

professionale Principi di Farmacologia delle Piante Officinali (parte speciale)

Il Farmaco Veterinario

Moderna galenica in farmacia

Lassativi ed Antidiarroici

Sindromi influenzali e malattie da raffreddamento: quali farmaci

Le terapie naturali nella Menopausa e nell'Invecchiamento

Le piante medicinali nella pratica clinica e nel consiglio del farmacista: le malattie
dell'apparato respiratorio

Farmaci biotecnologici e farmacogenetica nell’era genomica e post-genomica

Farmaci per le Demenze

Le Patologie Respiratorie - Cenni di epidemiologia e clinica: I'esperienza dal campo
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Guida all'uso degli antibiotici

Processo Inflammatorio di interesse riabilitativo

Le Parassitosi degli Animali Domestici:
il consiglio del Farmacista

Influenze aviarie ed umane: quali rischi per la salute pubblica

Il farmacista di fronte alle allergie

Interazioni tra Farmaci, prodotti fitoterapici ed alimenti

Cefalee: il corretto approccio del farmacista al paziente per un supporto farmacologico,
relazionale e clinico strumentale

Il Farmacista e gli Psicofarmaci: ruolo tecnico e confidenziale

L'igiene intima femminile. Oggi!

La Medicina Naturale nelle epato-patie virali e croniche: il consiglio del Farmacista nelle
malattie lievi e moderate

Ipertensione Arteriosa: dalla diagnosi alla terapia

| radicali liberi e I'ossidazione cellulare

area . . .
TERAPEUTICA Flebologia: Stato dell'Arte e Prospettive Terapeutiche

temi di cultura clinica:
stato dell'arte e

prospettive terapeutiche Prevenire e gestire le patologie respiratorie: il ruolo del farmacista

L'osteoporosi: diagnosi, trattamento, impatto sociale ed economico

Il ruolo del Farmacista come garante di regimi dietetici equilibrati: alimentazione e nutrizione
alla luce delle piu recenti acquisizioni biochimiche
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La Corretta Alimentazione nell'Uomo

Corso di Primo Soccorso per Farmacisti — Base

Corso di Primo Soccorso per Farmacisti — Avanzato

Nutrizione e patologie - il ruolo del farmacista

L'Alimentazione Fisiologica per 'Uomo

area Alimentazione e Sport
CUSTOMER CARE

la gestione attiva del
paziente La Gestione Domiciliare del Paziente Diabetico

| farmaci per il viaggiatore

Nutrizione e sindrome metabolica: elementi essenziali per una corretta impostazione
alimentare

La nutrizione nell'eta evolutiva

Il celiaco e la relazione con il farmacista

Le intossicazioni in Farmacia

Cosmetica contemporanea - modulo base

area . - . . . . .
COSMETOLOGICA Cosmetica - argomenti di perfezionamento: prodotti per capelli, prodotti da trucco e solari

Cosmetica - argomenti di perfezionamento: sostanze idratanti, prodotti anti-age, schiarenti
cutanei




